Vyhlasenie prevadzkovatela o ochrane osobnych udajov
,» klient, dodavatel’ a ostatni*

Toto vyhlasenie sa vztahuju na spracovanie vasich osobnych udajov ako zastupcu su¢asného alebo
buduceho klienta, dodavatefla alebo obchodného partnera spolo¢nosti DELTA IT+ s.r.o., Namestie gen.
Stefanika 6/531, 06401 Stara L'uboviia. IC0:43777388, DIC:2022580604, zapisanej v obchodnom
registri PreSov, oddiel: Sro, viozka Cislo: 19858/P (dalej len ,Deltal T+ alebo Podnik®).

Pre¢o mame pristup k vasim udajom a preco ich spracovavame?

Aby bolo mozné uzatvorit’ a plnit zmluvu s vami ako fyzickou osobou alebo so spolo¢nostou, ktort
zastupujete, je potrebné spracovat vase osobné udaje. Znamena to, Ze spracovanie musi byt nevyhnutné
pre plnenie zmluvy, v ktorej ste vy alebo spolo€nost, ktoru zastupujete, zmluvnou stranou alebo aby bolo na
vyziadanie mozné vykonat kroky este pred uzavretim zmluvy. V sulade s naSim opravnenym zaujmom
mdbzeme tiez pouzit vase udaje, aby sme vam poskytli informacie o naSich sluzbach, planovanych zmenach,
pripadne informacie o poruchach, ktoré by mohli byt vo vasom najlepSom zaujme alebo aby bolo mozné plnit
potrebné alebo pozadované ulohy vyplyvajice z obchodného vztahu.

Mame z&konnu povinnost poskytnut vase osobné udaje pri kontrole zo strany opravnenych institucii a pri
prevencii, monitorovani a dokazovani podvodov, boji proti praniu Spinavych penazi a inym trestnym ¢inom.

Va$e udaje budu bezpetne uchovavané v sulade s pravnymi predpismi o ochrane udajov.

Aké osobné udaje o mne spracuvate a prec¢o?
Uchovavame informacie potrebné na riadenie zmluvného alebo obchodného vztahu, vyplyvajuceho z

pravneho zakladu: zakon ¢.351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach.

Aby sme mohli s vami komunikovat a zabezpecit bezpe€nu a pravdivu identifikaciu, potrebujeme vase
meno, ndzov pozicie a kontaktné udaje, ako adresa, teleféonne Cislo a e-mail.
Aby sme mohli spifiat’ svoje zakonné povinnosti tykajlce sa napr. boja proti praniu $pinavych pefazi,
mdzeme overovat aj dalSie osobné udaje ako rodné Cislo alebo datum narodenia, ¢islo OP alebo cestovného
dokladu alebo podobnu identifikaciu a suvisiace informacie vyzadované podla osobitnych predpisov.
Na zaistenie bezpec€nosti nasich zamestnancov a na ochranu vasich osobnych udajov pouzivame aj kamery
na viacerych miestach a ziadame vas o poskytnutie napr. svojho mena a telefénneho Cisla, aby sme vam
mohli zabezpedit vstup na do nasich priestorov v ktorych s spracuvané informacie nesuce charakter napr. aj
osobnych udajov. Pokial nemame zakonnu povinnost zaznamy uchovavat, po dobe 15 dni ich odstranime.
Pokial sa s vami nedohodneme inak alebo to nie je potrebné na nastolenie, uplatnenie alebo obhajobu
pravnych narokov, nebudeme zahfnat Specialne kategérie osobnych informacii (Casto nazyvané "citlivé
osobné udaje", ako su Uudaje odhalujuce rasovy alebo etnicky pévod, politické nazory, nabozenské alebo
filozofické presvedcCenie, ¢lenstvo v odborovych zvazoch a spracovanie udajov tykajucich sa zdravia alebo

sexualneho zivota).



Budete moje osobné udaje zdielat’ s d'alSimi stranami?

VaSe osobné udaje mézeme zdielat’ s nasimi dodavatelmi, ktori sprostredkuvaju a/alebo zabezpecuju Cast
nasich sluzieb, napr. televizne sluzby ,retransmisiu®, pravni zastupcovia, externy uctovnik. Vase osobné
udaje mbézeme zdielat aj s nasimi Klientmi, ak zastupujete dodavatela, ktory je su€astou sluzieb, ktoré
poskytujeme im a opravnenym institaciam.

K osobnym udajom budu mat pristup aj nai zamestnanci. V takom pripade sa pristup udeli len ak to bude

nevyhnutné na opisané ucely a len ak je dany zamestnanec viazany povinnostou mi¢anlivosti.

Budu moje osobné udaje prendasané do inej krajiny?

Je mozné, ze vaSe Udaje budu prenasané aj do inej krajiny. Ak sa tak stane, zabezpecime, aby tu boli
uplatnené primerané bezpeénostné opatrenia, dodrziavajlice V$eobecného nariadenia EU o ochrane
osobnych udajov (GDPR). VaSe osobné udaje sa nebudu prenasat mimo Eurépskeho hospodarskeho

priestoru (EEA). Na uchovavanie Udajov nevyuzivame poskytovatelov sluzieb tretich stran.

Ako dlho uchovavate moje osobné udaje?

Va$e udaje uchovavame tak dlho, ako je to potrebné pre naplinenie ucelu spracovania podla osobitnych
predpisov, a ucelu na ktory boli ziskané, ak mame opravneny zaujem ich uchovat napr. az do ukoncenia
zmluvného vztahu a/alebo vyprSania premli€acej lehoty, v ramci ktorej by sme mali byt schopni sa branit proti
pravnym narokom. Z pravneho hladiska sme tiez povinni uchovavat vase osobné udaje na urcity ¢as, aby
sme predchadzali a odhalili podvody, odhalili a preukazali boj proti praniu Spinavych penazi ako aj z dévodu
finanénych auditov. Pokial ide o naSe zalohy dat, vaSe udaje vymazeme aj zo zalohovych ulozisk, avSak len
ak a ked sa zaloha dostane na obnovu. Ak sa zaloha podla zalohovacich pravidiel dostane na vymazanie,

vase udaje vymazeme Uplne.

Budem predmetom automatizovaného rozhodovania?

VaSe osobné udaje nebudu pouzité pri automatizovanom rozhodovani.

Aké mam prava?
Je dblezité, aby ste chapali, Ze ide o vaSe osobné udaje, ktoré spracovavame a ze chceme, aby ste s tym

boli uzrozumeni. Aj ked na spracovanie vaSich osobnych udajov nepotrebujeme vase povolenie, v sivislosti

so spracovanim vasich osobnych udajov mate vela prav.

VaSe prava Co to znamena?

Pravo na pristup Mozete si vyZiadat informacie o tom, ako spracovavame vase osobné udaje, vratane
informacii o tom:
PreCo spracovavame vase osobné udaje
Aké kategorie osobnych udajov spracovavame
S kym vase osobné Udaje zdiefame
Ako dlho uchovavame vaSe osobné udaje alebo aké su kritéria na urCenie tejto
lehoty

Aké mate prava



Pravo na opravu

Pravo byt zabudnuty

Pravo na

obmedzenie

Pravo

namietat’

Pravo na prenos

udajov

Stiahnutie sthasu

Odkial vaSe osobné udaje ziskavame (ak sme ich neziskali od vas)

Ak spracovavanie zahffia automatizované rozhodovanie (tzv. profilovanie)

Ak vase osobné udaje boli prevedené do krajiny, ktora je mimo EEA, ako
zabezpecime ochranu vasich osobnych udajov.

VSetky vySSie uvedené informéacie su dostupné v tychto Zasadach o ochrane
osobnych udajov. Mézete taktiez poziadat o kopiu osobnych udajov, ktoré o vas
spracovavame. Avsak, dodatocné kdpie budu spoplatnené.

Je dblezité, aby sme mali o vas spravne informacie a ziadame vas, aby ste nas
upozornili, ak je niektory z vaSich osobnych udajov nespravny, napr. ak ste si zmenili

meno alebo ak ste sa prestahovali.

Ak spracovavame vaSe osobné udaje nezdkonnym spésobom, napriklad ak
spracovavame vase osobné udaje dihSie, nez je potrebné alebo bezdbévodne, mozete

nas poziadat o vymazanie tychto udajov.

Od momentu, kedy ste poziadali o opravu vasich osobnych udajov alebo ak ste
namietali proti spracovaniu a do momentu, kym nebudeme méct problém vySetrit
alebo potvrdit presnost vasich osobnych udajov (alebo ich podra vasich pokynov
zmenit), mate narok na obmedzené spracovanie. To znamena, Ze my (s vynimkou
uchovavania osobnych udajov) mdézeme spracovavat vase osobné udaje iba v sulade
s vasim suhlasom, ak je to potrebné v suvislosti s pravnymi narokmi, na ochranu prav
niekoho iného, alebo ak existuje vyznamny verejny zaujem na spracovani. Mozete
tiez poziadat, aby sme obmedzili spracovanie vaSich osobnych udajov, ak je

spracovanie nezakonné, ale nechcete, aby sme osobné udaje vymazali.

Ak sa domnievate, Ze nemame pravo na spracovanie vasich osobnych udajov,
mdzete proti naSmu spracovaniu namietat. V takychto pripadoch mézeme
pokracovat v spracovavani iba vtedy, ak vieme preukazat presvedcivé opravnené
dovody, ktoré prevazia vaSe zaujmy, prava a slobody. Vase osobné udaje vSak
mdzeme vzdy spracovat, ak je to potrebné na ur€enie, uplatnenie alebo obhajobu

pravnych narokov.

Mézete poziadat o to, aby vam vaSe osobné udaje, ktoré ste nam poskytli na
zaklade suhlasu alebo na splnenie zmluvy, boli poskytnuté v Struktdrovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatefnom formate. Mate tiez pravo poziadat o prenos tychto

informacii na iného spravcu udajov.

Vzhladom na to, Ze niektoré spracovatelské Cinnosti by mali byt zalozené na
suhlase, mate pravo svoj suhlas stiahnut a my nasledne zastavime svoje

spracovatelské Cinnosti na zaklade tohto pravneho dévodu.




O vaSej poziadavke/poziadavkach budeme tiez informovat ostatné strany, ktorym sme vasSe osobné tdaje

mohli poskytnut.

Ako sa m6zem stazovat’ ohl'adom pouZivania vasich udajov alebo ako si uplatnim svoje prava?

Ak mate akékolvek dalSie otazky tykajlce sa spracovania vasich Udajov, uplatnenia vasich prav, resp. by
ste sa chceli skontaktovat’ s naSou osobou zodpovednou za dohlad nad ochranou osobnych udajov mézete

nas kontaktovat na ktoromkolvek kontaktnom mieste alebo pisomne:

Ing. Jan Choma

Zodpovedna osoba za dohfad nad ochranou osobnych udajov
Namestie gen. Stefanika 6/531

06401 Stara Lubovia

Slovenska republika

Mailova adresa: info@norttel.sk

Ak s nasou odpovedou nebudete spokojni, alebo sa domnievate, Ze spracovavame vase Udaje
nespravodlivo alebo nezékonne, mdZete sa obratit na Dozorny organ. DalSie informacie o Dozornom orgéane

Slovenskej republiky a postupe podavania ziadosti najdete www.dataprotection.gov.sk
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